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SANDFALLETS

KOOPERATIVA FORSKOLA

Blankett for klagomal

Enligt skollagen 2010:800 kap 4 § 8 ska huvudmannen ha rutiner fér klagomalshantering. Pa
Sandfallets kooperativa forskola har styrelsen beslutat att klagomal ska lamnas till rektorn. Rektorn har
ansvar att ta fram en atgardsplan, att atgarderna utfors och att utfardaren far aterkoppling. Den som fyllt
i en klagomalsblankett ska fa ett kvitto pa att klagomalet har mottagits, att &rendet hanteras sa fort som
mdjligt, senast pa narmast foljande styrelsemaéte. Alla klagomal ska arkiveras hos rektorn.

Det finns majlighet att fylla i blanketten anonymt och lamna den i brevladan vid rektorns kontor. | detta
fall kan utfardaren inte fa nagot kvitto pa att blanketten mottagits och heller inte nagon information om
vilka atgarder som vidtagits kring arendet.

Namn:
Datum:

Beskriv ditt klagomal/forbattringsforslag:

Beslut om atgard:

Behandlat datum: Planerad atgard datum:

Ansvarig for atgard: Atgardat datum:




Sandfallets kooperativa férskola Telefon: 072-5228271
Stubbvégen 12 E-post: info@sandfalletsforskola.se

433 47 Partille



